1. MISSIONS PRINCIPALES

Assurer la gestion quotidienne,
technique et administrative d'un
équipement

Garantir la sécurité, la qualité
d’accueil et le bon
fonctionnement des installations
Encadrer, coordonner et animer
les équipes opérationnelles
Veiller au respect des régles
d’hygiéne, de sécurité et de
maintenance de l'équipement

3. DEROULEMENT DE CARRIERE ET INDEMNITAIRE

Filiere sportive

2. ACTIVITES-CLES

Organiser, planifier et suivre les activités opérationnelles du

service

Organiser et superviser l'ouverture, la fermeture et

'occupation des équipements

Coordonner le travail des équipes et assurer la continuité du

service

Accueillir les usagers, informer, orienter et gérer les situations

sensibles

Contribuer a l'organisation d’événements sportifs
Animer des réunions d’équipe ou briefings opérationnels
Identifier les besoins, alerter sur les dysfonctionnements et

proposer des améliorations

Veiller a 'application des régles d’hygiéne, de sécurité et de

prévention des risques
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4. COMPETENCES-CLES

DOMAINE Technicité

COMPETENCES

Connaissance des équipements en lien avec
l'activité, les normes d’hygiénes et de sécurité
Maitrise des procédures internes

Capacité a identifier un dysfonctionnement
technique et a déclencher les interventions
adaptées

Connaissance des pratiques
sportives/culturelles et des besoins des usagers
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Organisation autonome de l'activité et gestion
des priorités

Responsabilité du bon déroulement de l'activité
au quotidien

Responsabilité de la sécurité des usagers
Fiabilité dans la remontée d’informations et le
respect des procédures

Prise de décisions en cas d’incident et
d'urgence

Sens du service public

Autorité bienveillante, esprit d’équipe

Aptitude a motiver, a fedérer et a accompagner
les agents

Adaptabilité, reactivité

Rigueur et fiabilité

Capacité a rendre compte

Disponibilité (amplitudes horaires, week-end...)

Autonomie
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Animation et coordination d’une équipe
opérationnelle

Répartition des taches de maniére équitable
Suivi du travail des équipes et controle de la
qualite

Accompagnement des agents : appui technique
et montée en compétence

Evaluation professionnelle des agents
Capacité a deléguer, a contrdler et a recadrer si
nécessaire

Prévention des risques psychosociaux et
promotion de la qualité de vie au travail
Garantie de la sécurité des agents
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Accueil, information, orientation des usagers,
des clubs, des scolaires et des partenaires
Usage d'une communication adaptée envers les
agents et publics variées

Transmission des consignes, controle de la
qualité et suivi des missions

Gestion des situations de conflits et des
situations sensibles

Connaissance des outils pour fedérer, mobiliser
et donner du sens aux actions quotidiennes

5. MOBILITES

Gestionnaire d'un équipement autre

Responsable de service
Référent expert
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